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2ASI0:

SMS per Misad.OM consente di snellire, velocizzare e di fatto incrementare la
comunicazione con i clienti.

Attraverso Misad.OM SMS e possibile inviare SMS ai clienti che ne hanno dato
l'autorizzazione in numerosi contesti. Le funzioni dalle quali & possibile abilitare
l'invio attualmente sono:

Preparazione fattura

Consultazione ODL

Inserimento Prenotazione

Correzione Prenotazione

Stampa Garanzie in scadenza

Scarico da ordine Cliente

Naturalmente il messaggio inviato & personalizzabile e variabile in base al cliente.
Quindi ad esempio invierete messaggi del tipo:

“La sua vettura targata AA 999 ZZ modello SMART e pronta, puo venire a
ritirarla”

“Prenotazione in Officina confermata per il 31/12/2004 alle ore 09,00
per la sua vettura targata AA 999 77~

“Gentile Cliente, La informiamo che i ricambi ordinati sono disponibili
presso il nostro magazzino”

Ecc...

Ovviamente aggiungendo anche i Vs. riferimenti.

Misad.OM SMS é una soluzione facilmente integrabile nel vs. sistema aziendale e
che consente alla Vs. organizzazione di rinnovare i processi di comunicazione ai
clienti offrendo un nuovo servizio, sicuramente gradito.

Info: info@cogitonet.com



